
 

A.​ WIDERRUFSBELEHRUNG KAUFVERTRAG 

 
1.​ Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

 
2.​ Der Kaufvertrag kann binnen 21 tagen ab dem Tag, an dem Sie die Ware erhalten haben bzw. ein von 

Ihnen benannter Dritter, der nicht Beförderer ist, die Ware erhalten hat, ohne Angabe von Gründen 

widerrufen werden. 

 
3.​ Haben Sie zur Finanzierung des Kaufpreises einen Finanzierungskaufvertrag mit Autohero 

geschlossen, so sind Sie mit wirksamen Widerruf des Kaufvertrages über die Ware auch an Ihre 

diesbezügliche Willenserklärung nicht mehr gebunden. Der Rücktritt gilt automatisch auch für den 

Finanzierungsvertrag. Für die Rechtsfolgen des Widerrufs ist die für den Finanzierungskaufvertrag 

erteilte Widerrufsbelehrung maßgeblich. 

 
4.​ Zur Ausübung des Widerrufsrechts müssen Sie Autohero über Ihren Entschluss, den Kaufvertrag zu 

widerrufen, informieren. Sie können für den Widerruf das beiliegende Muster-Widerrufsformular 

nutzen, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, wenn Sie 

die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

 
Autohero schlägt vor, dass Sie zur Ausübung des Widerrufsrechts folgende E-Mail-Adresse verwenden: 

​
​ ​ ​ ​ ​ finanzierung.austria@autohero.com 

 
Ansonsten können Sie Ihren Widerruf auch an folgende Postanschrift übermitteln: 

 
Autohero Österreich 

GmbH Erdberger Lände 

26a 1030 Wien 

 
5.​ Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 

haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
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zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 

Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in 

keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung 

verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht 

haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

 
6.​ Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an 

dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns (Autohero Center, Wagramer 

Straße 149, 1220 Wien) oder an eine Filiale unseres Partners wirkaufendeinauto.at (WKDA Österreich 

GmbH; Übersicht der Filialen online unter https://www.wirkaufendeinauto.at/standorte/ 

zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 

vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Die 

Kosten werden auf höchstens etwa EUR 1.000,00 geschätzt. 

 
7.​ Sie haben für einen möglichen Wertverlust des Fahrzeugs, z.B. durch Nutzung, aufzukommen, wenn 

dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der 

Ware nicht notwendigen Gebrauch des Fahrzeugs zurückzuführen ist. 

 
 

 
Stand: April 2024 
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B.​MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR KAUFVERTRAG 
 

 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 

zurück: 

 
An die 

Autohero Österreich 

GmbH Erdberger Lände 

26a 1030 Wien 

 
per E-Mail an: finanzierung.austria@autohero.com 

 
​​ , am ​

​  Ort​

​ Datum 

 

 
Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Ware: 

 

 
 
 

Ware erhalten am: 
 

 
 
 

Name des Verbrauchers: 
 

 
 
 

Anschrift des Verbrauchers: 
 

 
 
 

Unterschrift des Verbrauchers: 
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