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INFORMATIONEN ZUR AUSUBUNG DES WIDERRUFSRECHTS FUR VERTRAGE UBER
DIE GEBRAUCHTWAGENGARANTIE DER AUTOHERO OSTERREICH GMBH

A. WIDERRUFSBELEHRUNG GARANTIEVERTRAG

Wenn Sie Verbraucher sind, steht lhnen nach Malgabe der gesetzlichen Regeln ein 14-tagiges
Widerrufsrecht zu, soweit der Kaufvertrag Uber die Gebrauchtwagengarantie (“Garantievertrag”)

ausschlieRlich unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln zustande gekommen ist.

Der Garantievertrag kann binnen 14 Tagen ab dem Tag des Vertragsabschlusses, ohne Angabe von

Grinden widerrufen werden.

Zur Ausubung des Widerrufsrechts missen Sie Autohero Uber Ihren Entschluss, den Garantievertrag
zu widerrufen, informieren. Sie konnen fir den Widerruf das beiliegende Muster-Widerrufsformular
nutzen, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, wenn Sie die

Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Autohero schlagt vor, dass Sie zur Austibung des Widerrufsrechts folgende E-Mail-Adresse

verwenden:

widerruf.austria@autohero.com
Ansonsten kdnnen Sie Ihren Widerruf auch an folgende Postanschrift ibermitteln:

Autohero Osterreich GmbH
Erdberger Ldnde 26a
1030 Wien

Sie kdnnen Ihr Widerrufsrecht auch online unter https://www.autohero.com/at/myhero/my-orders austiben.
Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, Ubermitteln wir IThnen auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. durch
eine E-Mail) unverziiglich eine Eingangsbestatigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserkldrung

sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres Eingangs.

Nach Widerruf des Garantievertrages wird Autohero alle erhaltenen Zahlungen binnen 14 Tagen ab
dem Tag, an dem die Mitteilung eingegangen ist, an Sie zurlickzahlen. Firr die Rickzahlung wird
Autohero dasselbe Zahlungsmittel verwenden, das Sie beim Kauf eingesetzt haben, es sei denn, es

wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart. Flr die Rickzahlung wird kein Entgelt berechnet.
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INFORMATIONEN ZUR AUSUBUNG DES WIDERRUFSRECHTS FUR VERTRAGE UBER
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B. MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR

Wenn Sie den Vertrag Uiber den Kauf einer Gebrauchtwagengarantie widerrufen wollen, dann fiillen
Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick:

An die

Autohero Osterreich GmbH
Erdberger Lande 26a

1030 Wien

per E-Mail an: widerruf.austria@autohero.com

, am
Ort Datum

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden

Gebrauchtwagengarantie:

Ware erhalten am:

Name des Verbrauchers:

Anschrift des Verbrauchers:

Unterschrift des Verbrauchers:



