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Nasze Gwarancje

Jak to działa

Nasza rekomendacja

Każdy samochód, który kupisz od Autohero, 

jest objęty bezpłatną 12-miesięczną 

gwarancją podstawową. Nasz pakiet 

premium zapewnia Ci maksymalne 

bezpieczeństwo i dłuższy okres gwarancji.

Wniosek o pomoc składasz 

bezpośrednio z poziomu 

swojego konta klienta w 

panelu Autohero

Twoje zgloszenie jest analizowane, 

a procedura zostanie Ci przekazana 

mailowo przez dedykowanego 

doradcę w ciągu 24 godzin

Kierujemy Cię do warsztatu 

partnerskiego w pobliżu 

Twojego domu

Po otrzymaniu diagnozy i wyceny, 

dodatkowa weryfikacja ustala, czy usterka 

spełnia warunki gwarancji. Następnie 

wysyłamy Ci informacje odnosnie naprawy

Po naprawie samochodu płacimy 

za Ciebie fakturę

Pierwszy kontakt Analiza Warsztat samochodowy Diagnoza Płatność

To jest uproszczona prezentacja procesu reklamacyjnego. Szczegółowe informacje o zakresie 
ochrony znajdziej w ogólnych warunkach wybranej gwarancji. 



INFORMACJE O CZĘŚCIACH SAMOCHODOWYCH

Silnik

Skrzynia biegów

Układ sterowania

Przekładnia

Hamulce

Układ wydechowy 

Układ bezpieczeństwa 

Układ elektryczny 

Układ chłodzenia 

Układ klimatyzacji 

Pojazd hybrydowy

Pojazd elektrycznyUkład paliwowy 

Układ elektryczny komfortu 



Silnik Skrzynia biegów 
Pasek rozrządu

Koła sterujące wałka 
rozrządu

Popychacze zaworowe

Tłoki

Sworzeń tłoka

Pierścienie tłokowe

Wał korbowy

Łożysko wału korbowego

Tuleje

Pompa oleju

Wałek rozrządu

Głowica wałka rozrządu

Popychacz hydrauliczny

Korbowód

Zawór dolotowy i wylotowy 

Łożysko korbowodu

Prowadnik zaworu

Tuleje cylindra

Koło dwumasowe 
zamachowe

Chłodnica silnika i oleju

Obudowa filtra olejowego

Prowadnica paska rozrządu

Sprężyna zaworu

Głowica cylindrów

Rolka napinająca

Kompresor

Intercooler

Turbosprężarka

Prowadnica popychacza 
zaworowego

Prowadnica łańcucha rozrządu

Napinacz łańcucha rozrządu

Konwerter momentu 
obrotowego

Synchronizatory

Wał pośredni

Koła zębate

Obudowa skrzyni biegów

Wał główny

Przekładnie planetarne

Łąńcuch napędowy

Wałek pomocniczy

Przekładnia planetarna

Wał zasadniczy

Wał pomocniczy
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Nasza rekomendacja

Hamulce
Czujnik prędkości

Poduszka pneumatyczna

Agregat hydrauliczny

Czujnik ciśnienia oleju

Zawór

Obudowa filtra olejowego

Czujnik przyspieszenia bocznego

Czujnik ciśnienia hamulca

Czujnik prędkości

Agregat hydrauliczny

Jednostka sterująca ABS

Regulator siły hamowania

Regulator ciśnienia układu 
hamulcowego

Wspomaganie układu 
hamulcowego

Włącznik świateł hamulcowych

Zacisk hamulcowy

Główny cylinder hamulcowy

Pompa próżniowa

Przekładnia

Układ sterowania
Mechaniczna, hydrauliczna i 
elektryczna przekładnia kierownicza z 
wszystkimi częściami wewnętrznymi

Elektryczna pompa wspomagania

Hydrauliczna pompa wspomagania

Układ bezpieczeństwa 
Napinacz pasów bezpieczeństwa 

Poduszka powietrzna

Układ wydechowy 

Zawór EGR

Sonda lambda

Rozrusznik

Alternator

Koło zamachowe alternatora

Regulator napięcia

Jednostka sterująca skrzyni biegów 

Klakson

Czujnik poziomu paliwa

Silniczek wycieraczek przód i tył

Aparat zapłonowy

Cewki zapłonowe

Układ elektryczny 
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Układ chłodzenia Układ elektryczny
komfortu 

Pompa wtryskowa

Pompa paliwa

Komputer sterujący silnika

Chłodnica EGR

Czujnik poziomu płynu

Chłodnica skrzyni 
automatycznej

Sprzęgło wiskotyczne 
wetylatora

Chłodnica oleju

Czujnik temperatury płynu 
chłodniczego

Wentylator chłodnicy

Wentylator wiskotyczny

Termowłącznik wentylatora

Uszczelka pod głowicą

Mechanizm podnoszenia szyby

Silnik elektryczny szyby

Przełącznik sterowania szyby

Elementy ogrzewania szyby tylnej

Elektryczny przełącznik szyberdachu

Silnik szyberdachu

Zamki drzwi

Zamek klapy bagażnika

Układ paliwowy 

Układ klimatyzacji 
Silnik wentylatora

Kompresor klimatyzacji

Skraplacz

Wentylator

Jednostka sterująca systemu 
ogrzewania i klimatyzacji

Parownik

Nasza rekomendacja
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Pojazd hybrydowy
Silniki elektryczne napędu hybrydowego

Hybrydowe generatory napędowe

Jednostka sterująca napędu hybrydowego

Hybrydowa jednostka sterująca akumulatorem

Transformator napięcia

Wysokonapięciowa przetwornica dc/dc

Przetwornica 12v dc/dc

Falownik do systemu hybrydowego

Energoelektronika napędu hybrydowego

Ładowarka sieciowa z wtyczką po stronie pojazdu 
(ale bez kabla ładującego)

Elektryczna pompa wodna napędu hybrydowego

Chłodnica do akumulatora hybrydowego

Wentylator do akumulatora hybrydowego

Skrzynia biegów do napędu hybrydowego

Elektryczna sprężarka klimatyzacji

Elektryczny wzmacniacz hamulca

Okablowanie wysokiego napięcia

Pojazd elektryczny
Napęd silników elektrycznych

Elektryczne źródło ogrzewania do ogrzewania kabiny 
pasażerskiej

Elektryczny wzmacniacz hamulca

Elektryczna sprężarka klimatyzacji

Wentylator chłodzący akumulator napędowy

Ładowarka sieciowa zintegrowana z pojazdem 
(ale bez kabla ładującego)

Energoelektronika napędu

Jednostka sterująca akumulatora napędowego

Falownik do systemu pokładowego

Przekładnik napięciowy do systemu pokładowego

Okablowanie wysokiego napięcia

Nasza rekomendacja
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