
 

 

 

Résultats financiers 2022 : Autohero continue sur la voie du 
succès 

• Croissance à deux chiffres pour Autohero au cours de l'exercice 2022  
• Le chiffre d'affaires dépasse le milliard d'euros 
• La tendance à l'achat en ligne de voitures d'occasion se confirme 

 
Paris, le 10 mars 2023 - Avec un chiffre d'affaires de plus d'un milliard d'euros et une 
augmentation de plus de 50 % du nombre de véhicules vendus par rapport à l'année 
précédente, Autohero, leader européen de la vente en ligne de véhicules d'occasion, 
opérant en France, termine une année 2022 couronnée de succès, comme le montrent les 
résultats financiers récemment publiés pour l'ensemble de l'année 2022.  

Résultats financiers 2022 Autohero 

Avec plus de 64 000 voitures d'occasion vendues en Europe, Autohero a vendu 55 % de 
véhicules en plus par rapport à l'année précédente. Pour la première fois depuis son 
lancement, le chiffre d'affaires annuel a également dépassé le milliard d'euros, ce qui 
correspond à une augmentation de plus de 80 % par rapport à 2021. De même, la marge 
brute d'Autohero a augmenté pour atteindre plus de 70 millions d'euros (+369,1 %).  

 
Le stock Autohero : une offre étendue, disponible immédiatement 

Grâce aux synergies au sein de AUTO1 Group et de ses activités européennes, Autohero 
a pu proposer une large gamme de véhicules sur son site d’achat en ligne en 2022. Avec 
des nouveaux véhicules mis en ligne quotidiennement, le site propose plusieurs milliers de 
véhicules de toutes les marques et de tous les modèles dans différentes catégories de prix. 
Tous les véhicules appartiennent exclusivement au stock de l'entreprise, peuvent être 
commandés immédiatement et livrés en quelques jours. Il est possible de filtrer ses 
recherches pour des catégories de véhicules ou des modèles spécifiques en ligne via le 
profil client individuel d'Autohero. 

 
Autohero : paré pour l’avenir 

En 2022, l'entreprise a encore investi dans son infrastructure et dans l'amélioration de 
l'expérience client : l'un des points forts de l'expansion a été l'ouverture de nouveaux centres 
de production de véhicules d'occasion, qui permettent un contrôle total de chaque étape du 
processus de reconditionnement des voitures et garantissent une qualité élevée et 
standardisée. Ainsi, en 2022, d'autres sites ont ouvert en Belgique, en Espagne et en Italie, 
l'ouverture d'un autre centre aux Pays-Bas étant prévue pour 2023. Afin que les acheteurs 
de voitures en ligne puissent se convaincre personnellement de la qualité de leur véhicule 
avant de payer, Autohero propose également, depuis fin 2022, le paiement à la livraison du 
véhicule.  

La flotte de camions vitrine Autohero a également été élargie et compte désormais plus de 
160 camions dans toute l'Europe. La livraison des véhicules avec les camions vitrine de 
l'entreprise est particulièrement appréciée par de nombreux acheteurs. Les camions 
contribuent également de manière significative à la satisfaction client, comme le montrent 
de récentes enquêtes internes : sur plus de 4 000 clients interrogés, 91 %* ont indiqué qu'ils 
achèteraient probablement ou très probablement à nouveau une voiture en ligne chez 

http://autohero.com/fr


Autohero, avec une mention spéciale pour le service client, la livraison et la qualité des 
véhicules d'Autohero. 

 
Manutea Dupont, Vice-Président et Directeur Général AUTO1 Group France : « En 
2022, nous avons pu poursuivre notre forte croissance avec Autohero et voir la tendance à 
l'achat de voitures d'occasion en ligne se confirmer clairement. Nous sommes fiers de la 
confiance que nous accordent nos clients. Cela nous motive à améliorer encore et toujours 
notre service et l'expérience client. Grâce à nos optimisations constantes pour nos clients, 
à notre longue expérience au sein de notre groupe et à notre position actuelle sur le marché, 
nous sommes optimistes pour 2023 et les années à venir. » 

 
Pour plus d'informations : www.autohero.com 

*Source : Enquête client auprès de 4 087 acheteurs Autohero en Europe âgés de 18 ans et 
plus. Période d'enquête : 1er octobre au 31 décembre 2022. 

 
 

A propos d’Autohero 

Autohero, le site d’achat en ligne leader en Europe de la vente de véhicules d'occasion, est une marque du 
groupe berlinois AUTO1 Group SE, société cotée en bourse. Le site d’achat en ligne de véhicules d'occasion 
permet d'acheter un véhicule de manière simple, sûre et transparente. Pour cela, Autohero met en avant des 
véhicules de grande qualité à l'aide de photographies panoramiques à 360 degrés. Il est ainsi possible d'acheter 
une voiture d'occasion entièrement en ligne, 24h/24 et 7j/7, partout en France. Tous les véhicules proviennent 
du stock d'Autohero, dont la gamme est régulièrement élargie. Autohero garantit l'inspection minutieuse de 
chaque véhicule en accord avec la norme de qualité Autohero. Les acheteurs bénéficient également de la 
livraison gratuite dans toute la France, soit à l'un des nombreux points de collecte, soit directement devant chez 
eux. En plus d'un retour sans frais sous 21 jours, les clients bénéficient d'une garantie minimum d'un an sur 
chaque véhicule. 
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hopscotch@autohero.fr  
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