GUIDA SENZA PREOCCUPAZIONI CON LE
GARANZIE PREMIUM DI AUTOHERO

Anche con la massima cura, nel tempo possono essere necessarie riparazioni all'auto.

| nostri piani di garanzia premium ti assicurano di metterti in strada con fiducia e

protezione da spese di riparazione impreviste.

Risparmia sui costi di
riparazione per guasti ai

pezzi dell'auto*

| tuoi vantaggi @) unitaidraulica 1700 -4.000 €
e Completa: Copertura estesa per la meccanica e I'elettronica della tua auto. Compressore

o Estesa: Protezione contro le avarie fino a 3 anni o 60.000 km. # aria condizionata 1.100 - 1.300 €
¢ Senza franchigia: Rimborso per le riparazioni coperte (soggetto a previa approvazione N

preventivo). ’\5‘ Valvola EGR 700 - 1.500 €
e Veloce: Paghiamo direttamente I'officina o ti rimborsiamo entro 10 giorni lavorativi se paghi ; Generatore 600 - 900 €

anticipatamente.

e Diretta: Il nostro team professionale in Italia gestisce le tue richieste senza coinvolgere terzi.

Cosa dicono i clienti
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“Sono molto soddisfatto del servizio offerto. {...}. Durante il primo anno ho
avuto bisogno di assistenza per la sostituzione di una parte usurata, anche
in questo caso é stato gestito eccellentemente dal sistema, e tutto era
coperto dalla garanzia (ho sottoscritto il pacchetto premium).
Decisamente consigliato!"

Mauro A.

* Esempio di potenziali guasti ai pezzi dell'auto. | costi possono variare significativamente in base a diversi fattori, tra cui
la marca e il modello del veicolo e I'entita delle riparazioni necessarie.
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Con la garanzia premium puo
essere coperto l'intero importo
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“Sempre un buon supporto prima dell'acquisto, durante il processo di
acquisto e dopo l'acquisto. {...}. Meglio prendere il pacchetto di garanzia.
Tutte le fatture sono state accettate senza problemi dopo il reclamo online.
Elogio anche alla gestione della qualita: super servizio! Posso sicuramente
consigliare Autohero.”

Matteo B.



PANORAMICA DELLA GARANZIA "

BASE PREMIUM

Le Nostre Garanzie

Per ogni auto che acquisti da Autohero & I‘ I‘ @
compresa una garanzia base gratuita di Motore Motore 5
12 mesi. Il nostro pacchetto premium ti +
offre la massima sicurezza e una durata @ ® #
pit lunga. Scatola Scatola
del cambio del cambio y
+

Come funziona

O > [/ > = > A >

Primo contatto Analisi Officina Diagnosi
Fai la tua richiesta d'assistenza Una volta analizzato il tuo reclamo, ti Ti indirizziamo verso un'officina Alla ricezione della diagnosi e del
direttamente dal tuo account verra comunicata la procedura da un vicina al tuo domicilio preventivo, ci sara uno studio
sul sito Autohero, consulente dedicato entro 1 giorno aggiuntivo per determinare l'idoneita
o per via telefonica lavorativo della tua copertura; successivamente ti

verra fornito un accordo per la
riparazione

* Questa & una rappresentazione semplificata. Si prega di fare riferimento alle
rispettive condizioni di garanzia per una copertura dettagliata dei componenti.
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Pagamento

Paghiamo noi la fattura per te, o ti
rimborsiamo la fattura pagata da te
entro 5 giorni lavorativi



INFORMAZIONI SULLE COMPONENTI DELLAUTO

Motore

Scatola del cambio

Trasmissione

Sistema di sterzo

Freni

Impianto di scarico

Sistema di sicurezza

Sistema elettrico

Sistema di alimentazione
carburante

Aria condizionata

8
)
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Sistema di raffreddamento >
Comfort Elettronica >
Veicolo ibrido-elettrico >
Veicolo elettrico a batteria >

AUTOHERO
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COMPONENTI DELLAUTO COPERTI DA GARANZIA BASIC

#¥» Motore

- Cinghia o catena

di distribuzione

- Controllo ruote dentate
- Bilanciere

- Pistone

- Spinotto del pistone
- Fasce elastiche

del pistone

- Albero a gomiti

+ Cuscinetto albero
motore

* Rivestimento

- Pompa dell'olio

- Albero a camme

- Alloggiamento albero

a camme

+ Punteria idraulica
- Biella

- Valvola di aspirazione

e scarico

+ Cuscinetto della biella
- Guida della valvola
« Canne del cilindro

- Dispositivo di

raffreddamento del

motore e dell'olio

- Alloggiamento filtro olio

- Guide di tensionamento

- Molla valvola

- Testa del cilindro

- Rullo di tensione/puleggia
« Compressore

- Intercooler

- Turbocompressore

- Asta

- Guida catena distribuzione

- Tensionatore catena

distribuzione

@D Scatola del cambio

- Convertitore di coppia
+ Anelli sincroni

+ Asse secondario cambio
* Ruote dentate

- Scatola del cambio

+ Albero principale

- Ingranaggi satelliti

- Catena di trasmissione
- Albero ausiliario

+ Riduttore epicicloidale
+ Albero primario

- Albero secondario
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COMPONENTI DELLAUTO COPERTI DA GARANZIA PREMIUM

¢—¢ Trasmissione %) Freni 0& Sistema di sicurezza
- Sensori di velocita - Sensore di velocita + Pretensionatore cintura di sicurezza
- Accumulatore - Unita idraulica - Airbag
+ Unita idraulica - Centralina ABS
- Interruttore pressione olio - Regolatore forza frenante
- Valvola di commutazione - Regolatore di pressione
o . .
- Scatola del filtro olio del freno #3 Sistema elettrico
- Sensore di accelerazione laterale + Potenziatore servofreno Starter
- Sensore di pressione del freno » Lampada interruttore freno
. - Generatore
- Volano a doppia massa » Pinza freno

. - + Generator ruota libera
- Pistone principale del freno

* Regolatore del generatore

* Pompa del vuoto
+ Unita controllo trasmissione
+ Clacson

& Sistema di sterzo

« Sensore di livello carburante

- Trasmissioni meccaniche, elettriche
ed idrauliche con tutte le parti interne

- Motorino tergicristallo anteriore

Impianto di scarico _
e posteriore

- Servopompa elettrica

- Valvola EGR + Distributore

+ Sonda Lambda

- Servopompa idraulica

+ Bobine di accensione
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COMPONENTI DELLAUTO COPERTI DA GARANZIA PREMIUM

@) Sistema di 5 Sistema di {=k Comfort Elettronica

alimentazione raffreddamento _ _
+ Meccanismo sollevamento finestrino
carburante . . .
- Sistema raffreddamento + Motorino sollevamento finestrino
- Pompa iniezione valvola egr - Pulsante sollevamento finestrino
- Pompa benzina * Sensore di livello del fluido - Elementi riscaldanti lunotto
+ Unita di controllo motore + Sistema raffreddamento + Interruttore tetto apribile elettrico

cambio automatico . _
-+ Motorino tetto apribile

* Giunto viscoso della ventola . .
- Serrature porte (chiusura centralizzata,

+ Radiatore dell'olio

# Aria condizionata - Sensore di temperatura del

liguido di raffreddamento

ma non il meccanismo di chiusura)

+ Serratura portellone posteriore

- Motorino della ventola del - Ventola del radiatore

riscaldamento dell'auto . Interruttore termico

- Compressore aria condizionata . Guarnizione della testata

+ Condensatore

« Ventilatore

+ Unita di controllo per
riscaldamento e aria condizionata

- Evaporatore
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COMPONENTI DELLAUTO COPERTI DA GARANZIA PREMIUM

%7 Veicolo ibrido-elettrico 9 Veicolo elettrico a batteria
- Motori elettrici a trazione ibrida - Elettromotori di trazione
- Generatori del motore ibrido - Fonte di riscaldamento elettrico per il riscaldamento degli

- Unita di controllo del sistema ibrido ambienti passeggeri

. Unita di controllo della batteria ibrida + Amplificatore elettrico di potenza frenante

. Convertitore di tensione + Compressore elettrico del clima

. Convertitore CC/CC ad alta tensione + Ventola di raffreddamento per la batteria di azionamento

. Convertitore CC/CC a 12V - Caricatore di rete integrato nel veicolo

- . (notte, tuttavia, il cavo di ricarica)
- Inverter per il sistema ibrido

« Elettronica di potenza dell'azionamento
- Centralina di controllo della potenza del motore ibrido P

. . . . . L. « Unita di controllo della batteria di azionamento
- Caricatore di rete plug-in lato veicolo (non il cavo di ricarica)

* Inverter per la scheda
+ Pompa dell'acqua elettrica dell'unita ibrida P

. . * Convertitore di tensione per il sistema di bordo
- Refrigeratore per la batteria ibrida

+ Cablaggio ad alta tensione
- Ventola per la batteria ibrida &8

+ Ingranaggi per la trasmissione ibrida

- Compressore elettrico del clima
- Amplificatore elettrico di potenza frenante

- Cablaggio ad alta tensione





